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Armando Pasini Filho, é Ouvidor e Superintendente Operacional e de
Atendimento da Maritima.

49 anos , Publicitário , formado pela ESPM , com Pós-Graduação em
Marketing/ESPM -1982 , e MBA em Gestão Empresarial pela FGV.

Possui mais de 25 anos de vivência na área de seguros.

Foi professor de Teoria Geral do Seguro , do Curso de Formação de
corretores do Convênio Funenseg/Maritima.

Está na Maritima Seguros desde 1988 e é responsável pelas Centrais de
Atendimento ( Automóvel / Riscos Especiais / Vida e Saúde ), alem da
Ouvidoria.

Possui vários cursos de especialização na área , tendo participado de
projetos de automação , melhoria de processos e relacionamento com clientes
e corretores.
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